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ALTI SIGMA EGiTiM PROGRAMLARI

Kara Kusak Egitimi

Alti Sigma Kara Kugak Egitimi

v' Egitim bir proses veya Grn iyilestirme projesini yonetmek,
yUratmek, karar vermek ve problemleri ¢ozmek icin gereken
metodolojiyi, tim streg analiz ve iyilestirme yontemlerini ve
istatistiksel araclan icerir.

v Egitimde sinif igi uygulamalar yoluyla Kara Kugaklarin ayni
zamanda proje yonetimi, liderlik, karar verme ve iletigim
becerilerinin ve analitik dusinme yeteneklerinin gelismesi
saglanir.

v’ Kara Kusaklar'dan egitim sGresince gercek ve finansal getiri
sadlayacak, dolayisiyla basarilari parasal olarak
degerlendirilebilecek birer proje ylritmeleri istenir. Projelerle
ilgili gelismeler egitimin her asamasinda ve sonunda egitmenler
tarafindan gozden gegirilir, degerlendirilir ve gereken gen
besleme bilgileri paylasilir.
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Kara Kusak Egitimi

Kara Kusaklar Alti Sigma Sistemi igerisindeki metodoloji uygulayicilari, problem ¢é6zme uzmanlari ve miikemmel
stiregleri hedefleyen kiiltiir degisiminin stivarileridir.

Kara Kusak Egitimi her ay yaklasik bir hafta olmak lizere pes pese bes ay toplam 5 modiil (3+5+5+5+5) ve 23 giin
stiren uygulamali bir egitimdir. Kara Kusaklar’dan egitim siiresince gergek ve finansal getiri saglayacak,
dolayisiyla basarilari parasal olarak degerlendirilebilecek birer proje yiiriitmeleri istenir. Projelerle ilgili
gelismeler egitimin her asamasinda ve sonunda egitmenler tarafindan gézden gecirilir, degerlendirilir ve
gereken geri besleme bilgileri paylasilir.

Egitim sirasindaki uygulamalarda, her modiiliin sonunda yapilan ara sinavlarda, egitimin sonunda yapilan
bitirme sinavinda ve projelerinde basarili olan adaylar “Kara Kusak Basari Sertifikasi” almaya hak kazanirlar.

Egitim bir proses veya liriin iyilestirme projesini yénetmek, yiiriitmek, karar vermek ve problemleri ¢c6zmek igin
gereken metodolojiyi, tiim siire¢ analiz ve iyilestirme yontemlerini ve istatistiksel araglari icerir. Egitimde sinif ici
uygulamalar yoluyla Kara Kusaklarin ayni zamanda proje yénetimi, liderlik, karar verme ve iletisim becerilerinin
ve analitik diisiinme yeteneklerinin gelismesi saglanir.

istatistiksel dUsinme, gin gelecek tipki okuryazar olmak gibi iyi bir yurttas olmanin
en gerekli unsurlarindan olacak.
H. G. Wells

Egitim Hakkinda Kisaca:
Egitim Siiresi: 23 giin

Kimler Katilabilir: [sletmede deneyimli, saygin, liderlik niteliklerine sahip, dinamik ve kurulusu tarafindan
kendisine gergek bir proje atanmis ¢alisanlar

Gerekli Donanim: Diziistii bilgisayar

Gerekli Yazilim: Microsoft Office programlari ve Minitab 17
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Tanimlama Fazi Egitimi (3 giin):
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MINITAB'e Giris - Bolim 1
Temel istatistik

Alt1 Sigma'ya Genel Bakis DMAIC Rehbe
Alt1 Sigma Altyapisi - Roller ve Sorumluluklar

Proje Secimi ve Tanimlamasi — Proje Tanimlama Belgesi
Proje takiminin kurulmasi

Sirec Metrikleri — Musterinin Sesi

Proje Yonetimi

Sunus Teknikleri Uygulamalari

Sinif i¢i Uygulamalar

o Alti Sigma DMAIC Simulasyonu
o Proje Onceliklendirme
Simiilasyonu
Proje Planlama Simiilasyonu
o Sunus uygulamalari
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Olgme Fazi Egitimi (5 giin):
e Proje Sunuslari ve proje ilerlemesi degerlendirme
e Grafik Analiz Teknikleri -1-
e leri Temel istatistik
e Siirec Akis Semasi ve Siirec¢ Haritasi
e Sire¢ Analizi — Yalin Teknikler
e Neden-Sonug Araclari
e Olgiim Sistemleri Analizi
o Siireg Yeterlilik Analizi
e Sireg Yeterliligi Simulasyonu

Sinif igi Uygulamalar

Siire¢ Analizi Simiilasyonu
Neden-Sonug¢ Simiilasyonu
MSA Uygulamasi

Siireg Yeterlilik simiilasyonu

o O O O
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Analiz Fazi Egitimi (5 giin):
e Proje Sunuslari ve proje ilerlemesi degerlendirme
o Grafik Teknikler -II-
o Merkezi Limit Teoremi
e Glven Araliklari
o Hipotez Testlerine Giris m
o Ortalama Testleri
o Degiskenlik Testleri
O Oranti Testleri Hipotez Testi Rehben
e Ornek Biyiikligiinin Hesaplanmasi
e Korelasyon / Regresyon
e Tek Degiskenli ANOVA n
o Ki-Kare Testleri ve Olumsallik Tablolari
e Regresyon Simulasyonu

M Bypothesis Testing Roadmap w
= e
=2

Sinif ici Uygulamalar

o Hipotez Testi vaka ¢alismalar
o Ornek biiyiikliigii uygulamasi
o Regresyon Analizi Simiilasyonu
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iyilestirme Fazi Egitimi (5 giin):
e Proje Sunuslari ve proje ilerlemesi degerlendirme
e Degiskenlik Analizi— ANOVA
e Deney Tasarimina Girisg 21
e Yam Faktoriyel Deney Tasarimlari A

2 Faktoriyel Deney Tasarimlari
1) Cahsan performans analizi DOE \’Deney Tasarimit) Recetesi

o Kesirli Faktoriyel Deney Tasarimlari
e (Cozlimlerin gelistirilmesi ve secimi
e Proje Yonetimi ve iletisim

e Deney Tasarimi Simulasyonu
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Sinif igi Uygulamalar

DOE vaka ¢alismalari

DOE Simiilasyonu — Yazihm
DOE Simiilasyonu - Mancinik
iletisim Uygulamasi
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Kontrol Fazi Egitimi (5 giin):

Proje Sunuslari ve proje ilerlemesi degerlendirme
Deney Tasarimi — Tekrar

Coklu Regresyon

Lojistik Regresyon

Tepki Ylzeyi Tasarimi

EVOP/PLEX

Kontrol Metodlari

Kontrol ve Kontrol Planlarina Giris

istatistiksel Proses Kontrol
o Degiskenler igin Kontrol Kartlan
o Nitelik Kontrol Kartlari
Projenin Kapatiimasi
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Fives Yombley
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Sinif ici Uygulamalar

EVOP Uygulamasi
Kontrol Plani Uygulamasi

Tel: +90 (216) 456 5500  Fax: +90 (216) 456 55 01 E-mail: info@matrisas.com  www.matrisas.com

Sayfa6/6



